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(Teilnahmebedingungen bei elektronischen Vergabeverfahren tber die Vergabeplattform)

Vergabenummer MaRnahmenummer
KNK-H30-TBA 2.0 W+K P_0551-2018
BaumaBBnahme

Vivantes Klinikum Neukdlln , Haus 30, Bauabschnitt TBA 2.0
Rudower StralRe 48

12351 Berlin

Leistung/CPV

Warmeversorgungs- und Kalteanlagen / 45331100-7 und 45331231-4

Teilnahmebedingungen/technische Voraussetzungen und Hinweise bei
elektronischen Vergabeverfahren tiber die Vergabeplattform
1. Teilnahmebedingungen/technische Voraussetzungen
1.1.Technische Voraussetzungen

Betriebssysteme (nur noch mit 64 BIT) / Software:

Windows 10 (ab Version 1809 und hdher) oder Windows 11 (ggf. ava-sign fur Windows)
macOS 10.14 und hdéher (ggf. ava-sign fur macOS) Ubuntu 20.04 und héher,

openSuse 15.3 und héher und RedHat 8.4 und héher (ggf. ava-sign fur Linux) alle
gangigen Browser in einer aktuellen Version (Edge, Firefox, Chrome, Safari und
ahnliche) Signaturkomponente:

Software Zertifikate oder Signaturkarte/Kartenleser sofern fir die Angebotsabgabeart
notwendig (siehe Nr. 1.4, elektronisch mit fortgeschrittener bzw. mit qualifizierter
Signatur)

Verwendung des Bieterclients ava-sign:

[ ] Installation der aktuellsten Version des Bieterclients ava-sign (siehe auch Hinweise
unter Nr. 2.2.)

[ ] keine Installation des Bieterclients ava-sign nétig
(siehe auch Hinweise unter Nr. 2.1.)

1.2.Elektronische Ubermittlung des Angebotes iiber die Vergabeplattform

Fir die Abgabe von Angeboten ist eine Registrierung auf dem Bieterportal iTWO
tender https://www.meinauftrag.rib.de/public/registerCompany und eine

Verknilpfung mit der
Vergabeplattform Berlin PERSUNLICH Plattformen & Dienste
erforderlICh ;_‘rl_lll- Plattformen

Platifers Verfahren  VerkmiipT Alklion

‘Vergabeplattfonm Bayern
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Anderung der Vergabeunterlagen

Eine automatische Information Gber Anderungen oder Konkretisierungen der
Ausschreibungsunter-lagen erfolgt nur an alle registrierten Bewerber.
Nichtregistrierte Interessenten sind verpflichtet, sich eigenverantwortlich tber
Anderungen usw. auf der Vergabeplattform unter
https://www.berlin.de/vergabeplattform zu informieren.

1.4.Form der Angebotsabgabe

2.1

In welcher Form die Abgabe von Angeboten zugelassen ist, hangt vom jeweiligen
Vergabeverfahren ab und wird vom Auftraggeber in der Bekanntmachung bzw. in
den Vergabeunterlagen vorgegeben.

Grundsatzlich gibt es folgende Abgabearten:
— elektronisch in Textform
— elektronisch mit fortgeschrittener Signatur
— elektronisch mit qualifizierter Signatur
— schriftlich in Papierform.

Die vom Auftraggeber vorgegebene Form der Abgabe ist maRRgeblich im
Vergabeverfahren. Die Beachtung der Form der Angebotsabgabe ist
entscheidend fiir die Frage, ob ein Angebot formal zuzulassen ist.

Hinweise zur Erstellung elektronischer Angebote ohne/mit Bieterclient
ava-sign

In elektronischen Vergabeverfahren werden Angebote grundsatzlich tUber die
Vergabeplattform in Textform Gbermittelt. Der Auftraggeber gibt hierbei vor, ob die
Erstellung des elektronischen Angebotes ohne oder mit dem Bieterclient ava-sign
zu erfolgen hat. Die in diesem Verfahren vorgegebene Methode der
Angebotserstellung ist angekreuzt.

.Vergabe ohne Bieterclient ava-sign [ ]

Bei diesen Verfahren wird kein Bieterclient bendtigt. Die vergaberechtskonforme
Erstellung und Abgabe (in Textform) der Angebotsdateien fur ein elektronisches
Angebot erfolgt in diesen Vergaben immer direkt und ausschliel3lich Uber einen
aktuellen Web-Browser.
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Vergabeunterlagen laden

Nach der Anmeldung im Bieterportal iTWO tender
werden die bearbeitbaren' Vergabeunterlagen als
Dateien einzeln mit Inrem Web-Browser auf den Bewerben | Hilfe  Weitere Aktionen ~
Rechner geladen, dort zum Beispiel uUber Microsoft
Excel ausgeflllt, gespeichert und dann wieder auf

. v Ihr Angebot
die Plattform hochgeladen. B9 fir Angebo
[ Angebotsdokument Hochladen

Durch rote Platzhalter im Ordner ,Ihr Angebot* wird

KEINE BEWERBUNG

B3 Anlagen Angebot Hochladen
dabei angezeigt, welche Dokumente an welcher e

B3 Bescheinigung XY Hochlad
Stelle vom Auftraggeber erwartet werden. [

Platzhalter ,,Angebotsdokument*

Das im Bieterportal iTWO tender heruntergeladene und ausgefiillte Angebotsdokument
(z.B. eine Word-, PDF- oder Excel-Datei - zu erkennen am Symbol £ ) ist immer auf
den Platzhalter ,,Angebotsdokument® zu laden. Versucht der Bieter ein
Angebotsdokument in einem falschen Dateiformat hochzuladen, erscheint eine
Fehlermeldung. Stellt der Auftraggeber das Angebotsdokument als Excel-Datei (*.xIsx)
zur Verfugung, dann muss der Bieter das ausgefullte Angebotsdokument auch als
Excel-Datei hochladen! Dies ist Voraussetzung dafiir, dass ein gultiges
Angebotsdokument und somit ein wertbares Angebot abgegeben wird.

Platzhalter ,,Anlagen Angebot*

Alle Ubrigen Angebotsunterlagen, fir die kein explizit bezeichneter Platzhalter zur
Verflgung steht, kdnnen - einzeln oder zusammengefasst als zip-Datei - auf den
Platzhalter ,,Anlagen Angebot“ geladen werden. Bei Unklarheiten, welche Unterlagen
Sie laden und mit einem Angebot einreichen missen, beachten Sie bitte ggf. die
Bekanntmachung sowie Angaben in den Vergabeunterlagen.

Bitte nutzen Sie im Dateinamen keine Sonderzeichen!

Angebot einreichen

Nach dem Hochladen der Dokumente muss fur die
Abgabe des Angebotes die Funktion ,Angebot
einreichen® ausgefuhrt werden. Mit Klick auf
LAngebot einreichen® wird Ihr Angebot nach " Aligemeine Daten ~ Dokumente f
Benennung der Person des Erklarenden
verschlusselt eingereicht.

Angebot einreichen | Teilnahme beenden

' Bearbeitbare Unterlagen sowie der Ordner ,lhr Angebot® stehen in Verfahren mit Bekanntmachung
erst nach Klick auf die Schaltflache ,,Bewerben” zur Verfiigung. Bitte die STATUS-Anzeige im
oberen Meniiband beachten
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Als Bestatigung der Angebotsabgabe erhalten Sie eine Quittung!

Weitere Hinweise finden Sie in der Hilfe des Bieterportals iTWO tender unter den
Stichworten ,ohne ava-sign®, die gedffnet werden kann

* Uber das Dropdown-Menu im oberen rechten Bereich der schwarzen Menluleiste mit
Klick auf lhren Benutzernamen

* in jeder Vergabe im Bereich ,Informationen” mit Klick auf ,Vollstandige Hilfe*

i U i i i
Informationen fiir die Bearbeitung diese

Musterfirma SenStadt M9 Auf diesem Register finden Sie Hilfen und Tipps fir die Bear

Mein Profil @

Firmenprofil
Hilfe & Handbuch

Downloadbereich Fiir Themen rund um die Bearbeitung einer
Ausschreibung empfehlen wir Ihnen unsere akiuelle
Online-Hilfe

Hilfe

Ideen & Feedback

E volistindige Hife Onlinehilfe iTWO tender

2.2. Vergabe mit Bieterclient ava-sign [ ]

Um bereitgestellte Vergabeunterlagen bearbeiten @
und ein Angebot erstellen zu kdnnen, bendtigen
Sie den Bieterclient ava-sign in der aktuellen Aktuelle Tools
. . . . . . Bitte versichern Sie sich, dass sie die aktuelle Yersion
VerS|on- Der B|eterCI|ent ava'S|gn ist ein des Bieterclients AVA-Sign nutzen (aktuelle Version:

kostenfreies Programm, das NACH der 23.1)

Anmeldung auf dem Bieterportal iTWO tender &, Download der akiuellen Windows Versior
(https://meinauftrag.rib.de/settings/downloadTools) buch  Bieterclient ava-sign
im Downloadbereich geladen werden kann. O Hinweise zur Windows-Installation

[

Installieren Sie den Bieterclient ava-sign auf

Ihrem Computer! = Dommong i wenere e
Download Bieterclient ava-sign

Alternativ erreichen Sie den Downloadbereich Uber das Dropdown-Menu im oberen
rechten Bereich der schwarzen Menluleiste mit Klick auf Ihren Benutzernamen, tber den
Bereich ,Service“ oder in jeder Vergabe im Bereich ,Informationen® unter ,aktuelle
Tools".
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Vergabeunterlagen fiir Bieterclient laden

Die bearbeitbaren? Vergabeunterlagen missen vom Bieterportal iTWO tender in Form
einer Paket-Datei (Dateiendung avasign) auf den Rechner geladen werden.

Vergabeunterlagen laden | Hilfe  Weitere Aktionen =

Informationen Allgemeine Daten Dokumente Fragen & Antworten Vergabemanagement Verlauf

Dokumente G Gedndert Datum Aktion

~ 3 Vergabeunterlagen

[) Vergabeunterlagen fiir Bieterclient 01.03.2023 |

Die gesamten Vergabeunterlagen sind in einer Paket-Datei gespeichert und werden
beim Offnen mit dem Bieterclient ava-sign in einer Uibersichtlichen Baumstruktur
dargestellt.

Anlagen Angebot (z.B. Bescheinigungen / Nebenangebote)

Far zusatzliche, in den Vertragsunterlagen nicht enthaltene Anlagen, sind folgende
Ordner vorgesehen: ,Bescheinigungen®, ,Anlagen® und sofern diese zugelassen sind
.,Nebenangebote®.

Angebot hochladen

Fir die Angebotseinreichung (Hochladen der Angebotsdatei) kdnnen Sie den
Abgabeassistenten des Bieterclients nutzen. Weitere Hinweise zur
Angebotseinreichung finden Sie in der Hilfe des Bieterclients ava-sign und in der Hilfe
des Bieterportals iTWO tender im Kapitel ,Bieterclient”.

Datei Leistungsverzeic

Das Angebot (Erklarung gemas §126b BGB) wird abgegeben von:
[ Merken

Bearbeiten Hirwiiz: Béi natiifichan Parzonen (2B, Enoalkaufiiben o fraibendich Tiqen) it derVoe- und Nachnama cdér dik Fna bew. the Gezehaftshesdiehning
anzugeben, bei juristischen Personen ist die vollstindige Bezeichnung anzugeben,

o<t
~e

Angebot Angebot hochladen
Zugangsdaten zur iTWO tender Plattform m
|:-'--'.'|I.'\||:.:' e der iTWO tender Plattform |
| Passwort der iTWO tender Plattform AﬁgebOt
hochladen
Einstellungen [ Merken

2 Eine im Bieterclient bearbeitbare Paket-Datei steht in Verfahren mit Bekanntmachung erst nach Klick
auf die Schaltflache ,Bewerben® zur Verfligung.
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Damit das Hochladen lhres Angebots Uber den Bieterclient funktioniert, muss das
Programm ava-sign auf die Vergabeplattform uber das Internet zugreifen konnen!
Ist dies nicht der Fall, weil dies zum Beispiel Uber Ihre Windows-Firewall oder andere
Sicherheitseinstellungen in Inrem Unternehmen unterbunden wird, so ist das Hochladen
eines Angebotes nicht moglich (Hinweise zur Fehlerbehebung sind z.B. in der Hilfe
unter den Stichwortern ,Internetzugriff / Proxy / Virenscanner” beschrieben).

3. Technischer Support
Bei technischen Fragen zum Bieterportal iTWO tender wenden Sie sich bitte an die:

RIB Software GmbH

Josef-Orlopp-Str. 38

10365 Berlin

evergabe-hotline.berlin@rib-software.com

Fax: 03044331115

Tel.: 0900-1144330

(fir 1,95 €/min aus dem deutschen Festnetz/Mobilfunktarife kbnnen abweichen)
Mo — Do: 08:00 — 18:00 Uhr und Fr. 08:00 — 16:00 Uhr

Zusatzlich steht Ihnen auf den Bieterportal iTWO tender eine Chatfunktion zur E
Verfugung!

Bitte beachten Sie, dass allein der jeweils fiir eine Ausschreibung zustandige
Auftraggeber (Vergabestelle) inhaltliche Fragen zur Ausschreibung beantworten
kann. Hierzu zahlen Fragen zu den Vergabeunterlagen, hier insbesondere zum
Ausflllen der Dokumente, zu den Fristen sowie zum Vergaberecht.

Die Kontaktdaten des Auftraggebers (Vergabestelle) finden Sie in der Bekanntmachung
der Ausschreibung (falls vorhanden) bzw. im Formular zur Angebotsaufforderung.
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